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KRAEFER

Wenn’s drauf ankommt.

DIE KAEFER-UNTERNEHMENSPOLITIK

Unsere Art, Geschafte zu machen - seit 1918.

Ein Unternehmen, auf das man sich verlassen kann

In den letzten 100 Jahren hat sich KAEFER zu einem weltweit flihrenden Unternehmen fiir technische Industriedienstleistungen
entwickelt. Wir sind spezialisiert auf Isolierung, Zugangstechnik, Oberflachenschutz, passiven Brandschutz, Innenausbau sowie
weitere industrielle Dienstleistungen. Wir erfiillen unsere Verpflichtungen und machen keine Kompromisse in Bezug auf Gesundheit &
Sicherheit, Umwelt, Qualitat und Compliance. Dies ist Teil unserer Kultur — so stellen wir dauerhaft eine hohe Kundenzufriedenheit

und nachhaltige Geschaftsbeziehungen sicher.

Jedes Projekt zahlt

KAEFER arbeitet als ein weltweiter Partner in einer Vielzahl von
Branchen bei Neubau- und Wartungsprojekten. Wir bieten
geballtes Fachwissen fiir jede technische Herausforderung und
stellen innovative Industrielosungen zur Verfligung, wie z. B.
unseren Lean-Ansatz und unser digitales Projektmanagement-
system. Unsere Kunden profitieren von einer gesteigerten
betrieblichen Effizienz und einer reibungsloseren
Projektabwicklung, KAEFER von der verbesserten
Leistungsfahigkeit und Kompetenz unserer Mitarbeiter.

Unsere Mission

Wir sind KAEFER. Unsere Mission ist klar: Wir wollen der
verlasslichste und effizienteste Anbieter technischer
Industriedienstleistungen sein. Unser Versprechen: KAEFER -
wenn'‘s drauf ankommt.

Unsere Werte

Vertrauen ist die Grundlage unseres unternehmerischen
Handelns. Der Dank dafiir sind treue Kunden, Mitarbeiter und
Gesellschafter, im Ergebnis profitieren wir von Wachstum und
einer kontinuierlichen Verbesserung unserer Leistungen. Wir
unterstiitzen unsere Mitarbeiter dabei erfolgreich zu sein, und
sie unterstiitzen den Erfolg von KAEFER. Zusammenarbeit,
Kollegialitat und das kontinuierliche Streben nach Perfektion
helfen uns, auch in komplexen Situationen die richtigen
Entscheidungen zu treffen.

Compliance

Compliance ist eine unserer obersten Prioritaten. Wir sind nicht
nur Isolierer, Innenausbauer, Geriistbauer, Maler, Ingenieure und
Biiroangestellte — wir agieren auch weltweit als KAEFER-
Botschafter. Uns ist klar, dass unser Handeln Auswirkungen auf
die Reputation unseres Unternehmens hat. Unsere Kunden,
Geschaftspartner, Nachunternehmer und andere Stakeholder
konnen von uns erwarten, dass wir den hochsten ethischen
Standards gerecht werden, unseren Verpflichtungen
nachkommen, uns an alle geltenden rechtlichen Anforderungen
halten und als fairer und gesetzestreuer Partner handeln.
Zusatzlich dient uns der KAEFER Verhaltenskodex als Richtlinie
fiir bewahrte Methoden, verantwortungsvolle
Unternehmensfiihrung, rechtmaBiges Verhalten und den Kampf
gegen illegale und unethische Praktiken.

Gesundheit, Sicherheit, Umwelt und Qualitat

Die Gesundheit und Sicherheit aller unserer Mitarbeiter hat fiir
uns oberste Prioritat, und unsere Sicherheitskultur ist tief in
ihrer taglichen Arbeit verankert. Aus diesem Grund sind wir
verpflichtet, ihnen ein gut organisiertes Arbeitsumfeld zu bieten
und flir ihr Wohlbefinden, ihre Gesundheit und Sicherheit zu
sorgen. Das ist essentiell fiir uns und ein wichtiger Bestandteil
unserer Strategie, um berufsbedingte Unfalle und
Gesundheitsprobleme, Umweltverschmutzung und Sachschaden
zu vermeiden. Unser Ziel ist es, KAEFER in puncto Gesundheit,
Sicherheit und Umweltschutz zu einem weltweit fiihrenden
Unternehmen ohne Vorfalle in diesen Bereichen zu machen.

Im Rahmen der KAEFER LEAN-Journey arbeiten wir Tag fiir Tag
auf verschwendungsfreie Ablaufe und Arbeitsoptimierung hin
und schaffen damit einen Wertegewinn fiir unsere Kunden.

Die Harmonisierung der Geschaftsablaufe wird im KAEFER
Prozesshaus definiert. Dieses hat das Ziel, unsere Arbeitsweisen
zu vereinheitlichen und die Prozesssicherheit innerhalb unserer
Wertschopfungskette zu erhohen.

Nachhaltigkeit

Energieeffizienz war die Motivation fiir die urspriingliche Idee
unseres Griinders, die Wande von Schiffen mit Torf zu
verkleiden. Dies zeigt sich kontinuierlich in der Art und Weise,
wie wir denken, handeln und arbeiten. Da natlirliche Ressourcen
weltweit immer knapper werden, sind wir bei KAEFER iiberzeugt,
dass wir eine wichtige Rolle bei der Gestaltung einer
nachhaltigen Zukunft spielen. Daher streben wir danach, jeden
Tag einen wichtigen Beitrag zur Verbesserung der
Energieeffizienz auf der ganzen Welt zu leisten.
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